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¿Por	  qué	  es	  importante	  la	  enseñanza	  desde	  la	  resolución	  
de	  problemas?	  

Podemos definir que la 
esencia de la enseñanza 
problémica consiste en 
lograr que en las 
diferentes formas de 
clases, los estudiantes, 
guiados por 
el profesor, sean 
capaces de comprender 
los problemas de la 
realidad objetiva, 
introducirse en 
el proceso de 
su investigación y 
solución, y como 
resultado aprender a 
adquirir de forma 
independiente los 
conocimientos y a 
emplearlos en la 
solución de nuevos 
problemas. 

La	  resolución	  de	  problemas	  resulta	  ser	  una	  de	  las	  problemáticas	  que	  en	  estos	  
últimos	  tiempos	  está	  siendo	  abordada	  con	  gran	  interés	  y	  preocupación	  por	  la	  
investigación	   educativa.	   Referirnos	   a	   	   resolución	   de	   problemas	   implica	  
considerar	   aquellas	   situaciones	   que	   demandan	   reflexión,	   búsqueda	   e	  
investigación	  y	  en	  las	  que	  además	  hay	  que	  pensar	  en	  las	  soluciones.	  	  Se	  trata	  de	  
definir	   una	   estrategia	   de	   resolución	   que	   no	   conduce,	   precisamente,	   a	   una	  
respuesta	  rápida	  e	  inmediata.	  	  

Algunos	   autores	   definen	   el	   término	   “problema”	   como	   una	   situación	  
estimulante	  para	  la	  cual	  el	   individuo	  no	  tiene	  respuesta;	  en	  otras	  palabras,	  el	  
problema	   surge	   cuando	   el	   individuo	   no	   puede	   responder	   inmediata	   y	  
eficazmente	  a	  una	  situación.	  

El	  término	  «resolución	  de	  problemas»	  se	  utiliza	  en	  muchas	  disciplinas,	  a	  veces	  
con	   diferentes	   puntos	   de	   vista,	   a	   menudo	   con	   diferentes	   terminologías.	   Por	  
ejemplo,	   se	   trata	   de	   un	   proceso	   mental	   en	  psicología,	   un	   proceso	  
computarizado	  en	  informática,	  y	  un	  proceso	  de	  trabajo	  en	  negocios.	  
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